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Allgemeine Geschäftsbestimmungen 
 

AGB´s  ArtLetik©  UG Laufen und Meer, Arentestr. 15, 26607 Aurich 

 
 
1. Präambel 
Diese Vereinbarung gilt für Kurse/ Workshops/ Personal Training und Gesundheitskurse 

zwischen    ArtLetik © UG Laufen und Meer (folgend genannt LuM) und dem Kunden. 

Das Training ist mit Abgabe eines vorangegangenen Angebots über das online Tool (Login 
Bereich) gebucht worden. Der Kunde akzeptiert mit der schriftlichen Anmeldung (auch per E-
Mail) die AGB´s von    ArtLetik LuM. 
Bei Teilnahme/ Unterricht unter 18 Jahren ist eine Einverständniserklärung der 
Erziehungsberechtigten erforderlich, bzw. erfolgt die online Buchung über diese. 
 
2. Vergütung, Gebühren 
Die Gebühren für Veranstaltungen und Kurse ergeben sich aus den ausgeschriebenen Preisen 
der jeweiligen Angebote. Alle Gebühren werden im Voraus fällig. Sie können vom Bankkonto 
des TN abgebucht (SEPA-Lastschrifteinzugsverfahren) werden oder von diesem         
zum genannten Zeitpunkt der Rechnungserstellung an ArtLetik UG LuM überwiesen werden. 
Nicht eingelöste Bank Abbuchungen werden mit 6,50€ Storno Gebühr berechnet). 
Preisanpassungen werden dem Kunden vorab angekündigt. 
Die Preise werden auf der Homepage angezeigt, ebenso bei online Buchung zum gewählten 
Vertrag. ArtLetik LuM behält sich vor, die Preise aufgrund von betrieblichen Erfordernissen 
jederzeit anzupassen (Betriebskosten, etc. Steigerungen in Umlage auf jeden einzelnen 
Kunden). Preisveränderungen zum laufenden Vertrag werden dem Kunden vorab schriftlich 
und verbal angekündigt. 
 
Sämtliche Rückzahlungen an den Kunden erfolgen seitens ArtLetik UG LuM binnen 7 
Werktagen an die bekannte Kontoverbindung des Kunden 
 
3. Beendigung der Mitgliedschaft 
Die Anmeldung zu Veranstaltungen/Workshops und Kursen müssen per online Buchung über 
den Login Bereich des Buchungstools erfolgen. Die Anmeldung ist auch ohne schriftliche 
Bestätigung durch ArtLetik UG LuM verbindlich. Die Teilnehmerzahl ist auf die angebotenen 
Teilnehmerplätzen von ArtLetik UG LuM beschränkt. Übersteigt die Anzahl der Anmeldungen 
die angebotenen Plätze, erfolgt die     Auswahl der Kunden nach der Reihenfolge der 
eingegangenen Anmeldungen. 
 
Die Mitgliedschaft endet zum abgeschlossenen Zeitpunkt. Wir nicht einen Monat vor Ablauf 
schriftlich gekündigt, verlängert sich der Vertrag um jeweils einen weiteren Monat. 
 
Beendigungen der Mitgliedschaft müssen schriftlich zu vorgegebenen Vertragslaufzeiten aus 
dem jeweils bestehenden Vertrag erfolgen (per Mail oder dem Postweg). Das Ende der 
jeweiligen Laufzeit ist dem persönlichen Kundenkonto des Online Buchungstools einzusehen. 
Bei Umzug   oder langanhaltender Krankheit (ab 3 Monate) ergeben sich aus dem jeweiligen 
Vertrag Sonderrechte. Diese werden mir ArtLetik LuM abgesprochen. Der Nachweis dieser 
erfolgt mit Attest oder Wohnsitzummeldung. 
 
3.2 Feiertage 
An gesetzlichen Feiertagen findet kein Angebot statt. Die Kursbeiträge in Form von Abo´s oder 
Credits sind so konzipiert, dass diese nicht berechnet sind. 
 
4. Termintreue Personal Training (PT)// Kursbuchungen/ Absage/ Kursverschiebung/ 
Kurswegfall 
 
4.1. Allgemeines 
Die Dienstleistungen und Kurszeiten von ArtLetik UG LuM unterliegen der genausten Planung 
und Vorbereitung. Vereinbarte/ gebuchte Termine im Personal Training und Kursbuchungen 
über das online Tool im Kursplan sind damit für den Kunden verbindlich und kostenpflichtig 
 



Erscheint der Kunden zum gebuchten PT Termin/ Kurs nicht, ist der volle Betrag fällig. 
Der Kunde hat die Möglichkeit lt. PT Vertrag seinen Termin rechtzeitig abzusagen oder zu 
verschieben. Dazu gelten gesonderte Vorgaben im Vertrag zum Personal Training. 
 
Kursbuchungen sind online über den Login Bereich oder für Gäste über die Homepage des 
Buchungstools für den jeweiligen Kurs bis zu 24 Stunden vorab zu tätigen. Ausbuchungen bis 
zu 48 Stunden. Versäumt der Kunde die Einbuchung, kann er nicht am Kurs teilnehmen. Bucht 
sich der Kunde nicht fristgerecht aus, ist bei einer Buchung mit dem Credit System der 
jeweilige Wert verfallen. Der Trainer hat sich bereits auf den Kunden vorbereitet. 
 
Kurse werden mit dem Abo oder Credit System gebucht. Gesundheitskurse der AOK mit dem 
Gesundheitsgutschein oder als Selbstzahler vor Kursantritt. 
 
ArtLetik LuM bietet im Login Bereich oder den Kursplan auf der Homepage  www.artletik.de 
verschiedene Vertragsmöglichkeiten für Kurse und Specials an. Diese erscheinen bei anklicken 
des gewünschten Kurses. 
 
4.2 Verbindliche online Buchung 
Hat der Kunde einen Vertrag durch Anklicken ausgewählt, ist die Buchung verbindlich. Der 
Betrag wird per angegebener Zahlungsmethode vom Kunden zum angegebenen Termin 
beglichen. Hat der Kunde das Lastschriftverfahren gewählt, bucht ArtLetik LuM den Betrag 
zeitnah vom angegebenen Konto. Abos werden in Folge zur ersten Monatswoche gebucht.  
 
4. 3.  Erkrankung Trainer/ Kursleiter/ Kursverschiebung/ Kursausfall 
Liegt eine Erkrankung oder sonstige Verhinderung (Unfall etc.) seitens ArtLetik UG LuM     vor, so 
wird entweder für Trainerersatz zum vereinbarten Termin gesorgt oder nach telefonischer 
Rücksprache mit dem Kunden binnen 3 Tagen ein Ersatztermin angeboten. Sollte ein 
entsprechender Ersatztermin aus organisatorischen Gründen nicht angeboten werden können, 
wird die bereits gezahlte Gebühr zu 100% erstattet. ArtLetik behält sich weiterhin vor das 
Angebot auf Dritte zu übertragen. Der Kursteilnehmer hat hier kein Rücktrittsrecht. 
Sollte ein Kurs wegen zu geringer Besetzung mit einer von ArtLetik LuM festgelegten 
Teilnehmeranzahl nicht stattfinden, können, wird ein Ersatzkurs angeboten. Werden Kurse auf 
dem jeweiligen Level als Ersatz angeboten, erfolgt keine Erstattung der Kursgebühr. 
Sollte es auf Dauer keinen entsprechenden Kurs für den Kunden geben, löst ArtLetik UG LuM 
den bestehenden Vertrag eigenständig auf. 
ArtLetik UG LuM behält sich vor, den Kursplan regelmäßig zu ändern und auf aktuelle 
Gegebenheiten zu reagieren. Es besteht kein Anspruch auf eine Weiterführung einzelner 
Wochenkurse  
Es besteht weiterhin kein Anspruch auf Kündigung oder Aufhebung des credits- oder Abo-
Vertrags aufgrund von Veränderungen im Kursplan, so lange Kurse angeboten werden, die 
dem Level des Kunden entsprechen. 
 
5.   Laufzeiten 
Alle Verträge unterliegen unterschiedlichen Laufzeiten. Abo´s verlängern sich nach Ablauf um 
einen Monat.  Credit Pakete verlängern sich nicht automatisch. Sind diese aufgebraucht, muss 
vom Kunden ein neues Paket gebucht werden. Das kann mit Kundenwunsch auch über das 
Büro erfolgen. Credit Pakete unterliegen ebenfalls einer Laufzeit. Ist diese überschritten und 
die Credit´s nicht verbraucht, verfallen sie. 
 
6.  Probestunden Luftsport 
Sagt der Kunde den gebuchten Termin ohne die Vereinbarung eines neuen Termins 
spätestens 48 Stunden telefonisch oder per E-Mail vor dem Termin ab und kann dann eine 
Ersatzperson für den Kurs/ Termin nachrücken, erfolgt eine Kostenerstattung von 100% 
seitens ArtLetik UG LuM. Eine solche Umbuchung ist für den Teilnehmer kostenfrei. 
 
6.1. Freies Luftsporttraining 
Das freie Training (Playtime) ist ein kostenloses Angebot von ArtLetik LuM für Kunden mit 
einem aktuellen Abo oder Credit Paket. Die Zeiten können dem Kursplan entnommen werden. 
Der Kunde hat keinen Anspruch auf das freie Training. Eine Voranmeldung über das online 
Tool/ den Login Bereich ist bis zu 24 Stunden vorab zu tätigen. 
Das freie Training findet ohne Trainer statt. Es ist ein Ansprechpartner in unmittelbarer Nähe. 
Der Kunde nimmt auf eigene Verantwortung teil. Er sorgt für entsprechende Sicherung mit 
Matten etc. für seinen Trainingsbereich. 

http://www.artletik.de/


Für Kunden ohne gültige Mitgliedschaft, kann das freie Training als externer Teilnehmer über 
das Buchungstool vorgenommen werden 
 
 
6.  Widerrufsbelehrung 
Dieses Widerrufsrecht gilt lediglich für Verbraucher. Verbraucher ist dabei jede natürliche 
Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zweck abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch 
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. 
Verbraucher können Ihre Vertragszusage /Buchung per E-Mail unter: office@artletik.de 
innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform widerrufen. Die Frist beginnt 
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor 
Erfüllung der Informationspflichten gemäß Art. 246 § 2 i.V.m. § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie der 
Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 S. 1 BGB i.V.m. Art. 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Hierzu kann das nachfolgende 
Widerrufsformular genutzt werden. 
 
Widerrufsformular 
 (Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus. 
Die Zusendung bitte an: ArtLetik UG Laufen und Meer, Arentestr.15, 26607 Aurich E-Mail: 
office@artletik.de 
 
Hiermit widerrufe ich den Abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung folgender 
Dienstleistung: 
 
Bestellt/ Gebucht am: 
Name des Kunden/Verbrauchers: 
Anschrift: 
Datum                                                                       Unterschrift 
 

Der Widerruf ist zu richten an ArtLetik © UG LuM, Arentestr.15,26607 Aurich. Im Falle eines 

Widerrufs sind die beiderseits empfangener Leistungen zurückzugeben und gezogenen 
Nutzungen herauszugeben. Können die Leistungen oder Nutzungen nicht herausgegeben 
werden, ist die/der Kunde zum Wertersatz verpflichtet. Dies kann dazu führen, dass die 
vertraglich vereinbarten Zahlungsverpflichtungen bei bereits erfolgter Kursteilnahme für den 
Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen müssen. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für die/den Kunden 

mit der Absendung der Widerrufserklärung, für ArtLetik © UG LuM mit deren Empfang. Die 
Zahlung wird über dasjenige Zahlungsmittel erstattet, mit welchem die ursprüngliche Zahlung 
an das Tanzstudio schwerelos geleistet wurde. 
Das Widerrufsrecht des Kunden erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten 
vollständig erfüllt wurde, bevor der Kunde das Widerrufsrecht ausgeübt hat. 
 
7. Haftungsausschluss 
Eine Haftung für den Verlust mitgeführter Kleidung, Wertgegenstände und Geld wird nicht 

übernommen, es sei denn, der Verlust ist auf grob fahrlässiges Verhalten von ArtLetik © UG 
LuM zurückzuführen. Die Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht 
für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers, oder der Gesundheit, die auf einer 

fahrlässigen Pflichtverletzung von ArtLetik © UG LuM oder eines Erfüllungsgehilfen beruhen. 
Eine generelle Haftung für gesundheitliche Schäden bzw. Risiken, die im Zuge der 
Wahrnehmung des Sportangebotes auftreten, übernimmt ArtLetik UG LuM nicht, insofern ist 
jeder Teilnehmer angehalten, seinen Gesundheitszustand vorab ärztlich überprüfen zu lassen 
und im Streitfall nachzuweisen. 

Die Teilnahme an Veranstaltungen / Kursen von ArtLetik © UG LuM erfolgt auf eigene Gefahr. 

 
8. Berufshaftpflichtversicherung 

Zur Sicherung von Haftungsansprüchen hat ArtLetik © UG LuM eine 

Berufshaftpflichtversicherung bei der Nürnberger Versicherung. 
 
9.  Beratung/ Unterricht Ernährung/ Bewegung 

ArtLetik© UG LuM ist hier als Berater/ Trainer tätig und übernimmt keine Therapietätigkeit für 
den Kunden. Zur Abklärung gesundheitlicher Risiken wird nach Empfehlung dieser der 
Hausarzt bzw. Facharzt hinzugezogen. Bei Missachtung und Schaden dadurch haftet der 
Kunde selbst. 

mailto:office@artletik.de


 
 
 
 
10. Urheberrechte/ Veröffentlichungen 

Der Kunde erkennt das Urheberrecht von ArtLetik © UG LuM an. Die Vervielfältigung oder 
Verbreitung von Trainingsunterlagen und Konzepten sowie die Wiedergabe und Kopie dieser 
unterliegt dem Urheberrecht und ist nicht gestattet. Es bedarf ohne Ausnahme der schriftlichen 
Einwilligung durch ArtLetik UG LuM. Das Urheberrecht zur Veröffentlichung von Bildmaterial 
aus allen Angeboten liegt ausschließlich bei ArtLetik UG LuM. 
 
Die weitere Nutzung oder Weitergabe an Dritte bedarf der schriftlichen Genehmigung Seitens 
ArtLetik UG LuM. Durch Anerkennung dieser AGB geben Sie Ihr Einverständnis, dass Bild/ 
Videoaufnahmen von Ihnen bei Veranstaltungen, ohne Vergütung und zeitlich sowie räumlich 
unbegrenzt in audiovisuellen Medien- Printmedien benutzt werden dürfen. 
Der Kunde wird in den Kursen darauf hingewiesen und kann dementsprechend vor Ort 
widersprechen.  
 
11.  Eröffnung/ Angebot Luftsportangebot nach abgeschlossener spezieller 
Luftsportausbildung 

Der Kunde (zukünftige ArtLetik Polehealth Instruktor © ) erklärt sein Einverständnis kein 

eigenes Angebot im Umkreis von 50km eines ArtLetik Luftsportstudios zu betreiben. Bei 

Verstoß wird die jeweilige Trainerlizenz (ArtLetik Polehealth Instruktor  © 0-2,3-4, 5-10) 
entzogen und es entstehen Vertragsstrafen in Höhe der 4fachen Buchungsgebühr. 
 
12.  Verarbeitung personenbezogener Daten 
Persönliche Daten werden für betriebliche, organisatorische, interne Verarbeitung gespeichert. 
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Der Kunde stimmt der Erhebung und Verarbeitung 
sowie betrieblich interner Nutzung dieser Daten zu. 
 
 
 
 
Es gilt die jeweils neueste Fassung der AGB´s, Vorhergehende verlieren dadurch ihre 
Gültigkeit. Gerichtsstand ist Aurich. 
 
 
Aurich Stand 18.11.2022



 



 

 


